DMAI szkoli polskie convention bureaux

Trzydniowe szkolenie pod
nazwg ,Destination Sales
Training I i I1” zostalo prze-
prowadzone przez specjali-
stow z Destination Marke-
ting Association Internatio-
nal we wspdlpracy z gdan-
skim convention bureau.
Szkolenie mialo na celu po-
szerzenie wiedzy pracowni-
kow polskich convention
bureaux z zakresu technik
promocji i sprzedazy desty-
nacji.

Czgsc teoretyczna poswie-
cona byta zagadnieniom do-
tyczacym sprzedazy desty-
nacji jako produktu oraz ich

wartosci i konkurencyjno-
sci. Druga czgsé, praktycz-
na, dotyczyla analizy stylow
komunikacii i technik nego-
cjacji. Prelegentami byli eks-
perci z DMAI, Ellen Coling-
sworth i Rob Davidson.

Po szkoleniu w Gdansku
cztery osoby z dziesieciorga
uczestnikow otrzymaty cer-
tyfikaty Destination Pro,
ktore potwierdzajg kwalifi-
kacje w zakresie promocji
i sprzedazy destynacji.
Szkolenie odbylo sie w
dniach 8-10 lutego 2010 w
hotelu Radisson Blu. (ak)
www.gdanskconvention.pl

| I )

Ellen Colingsworth i jej studenci. Od lewej: Jakub Dziggilewski (Gdansk

CB), Emila Kubik (Polska Organizacja Turystyczna), Ewa Swiderska
(Stoteczne Biuro Turystyki), Adriana Kluczyriska (Gdansk CB), Karolina
Gajewska (Convention Bureau of Poland), Magdalena Hotowiiiska
{Warsaw CB), Krzysztof Celuch i Aneta Ksigzek (Convention Bureau of
Poland), Anna Gorska i Dorota Wawryn (Gdarisk CB).

Kongres IAPCO
teraz Zielony

Doroczne spotkanie stowa-
rzyszenia toczylo sig glownie
wokot wspolpracy pomiedzy
PCO a convention bureaux.
Migdzynarodowe wydarzenie,
ktére zgromadzito 80 organi-
zatorow Lkongreséw, zostalo
przygotowane przy wspolpra-
cy z Post Bank Green Institu-
te zgodnie z zasadami zréw-
NoWazonego rozwoju.

41. JAPCO Annual Meeting
& General Assembly odbyto
sic w dniach 18-21 lutego
w hotelu Grande Bretagne
w Atenach, ktory jest w trak-
cie uzyskiwania ,zielonego”
certyfikatu. (aj)
WWW.iapco.org

ESNEP 2010
W porfugaiskim Porto

Ruszyta rejestracja na tego-
roczny European Site Ne-
tworking & Education Pro-
gram. Celem spotkania jest
tradycyjnie edukacja branzy,
budowanie sieci kontaktow
i promocja miejscowych de-
stynacji, w tym roku bedzie to
Partugalia. Tegoroczna konfe-
rencja poruszy m.in. temat
mozliwosci, jakie daja portale
spofecznosciowe. W spotka-
niu wezmie udzial okolo 250
profesjonalistow z branzy in-
centive. Osma edycja ESNEP-

-u odbedzie si¢ w dniach 9-12 |

kwietnia. Site oferuje réwniez
drganizacje post tourow. (ak)
vww.esnep2010.com

Leszek Skibinski

Prezes Grupy TSO bedzie
odpowiedzialny za zagadnie-
nia pilotazu w komisji ds. cer-
tyfikatéw, sportu i pilotazu
SOIT. - Drzialalno$¢ naszej
komisji polega na opracowa-
niu i opisaniu systemu nada-
wania certyfikatow osobom,
ktore majg pracowac dla sek-
tora incentive. W zaleznosci
od dziedziny, w ktorej specja-
lizujg si¢ dane osoby, bedzie-
my nadawaé stopnie certyfi-
kacyjne. Celem takich dziatan
jest danie $wiadectwa na da-
ng specjalizacjg, na przyktad
osoba, zajmujaca si¢ narciar-
stwem pod katem incentive,
musi mie¢ inne cechy i zdol-
nosci niz ta zwigzana z nur-
kowaniem. Pilot niemajacy

zajmie sie w SOIT certyfikatami

Leszek Skibinski: Opracujemy
i opiszemy system certyfikowania
dia sekiora incentive.

doswiadczenia w wyjazdach
incentive moze sie takimi po-
drozami zajmowaé, jednak
niekoniecznie posiada cechy

i umiejetnosci, ktére czynia
go specjalista w tej dziedzinie
— mowi Leszek Skibinski.
Komisja zajmuje si¢ certyfi-
kacja zwigzang z obszarem
narciarstwa, team buildingu
i zeglarstwa oraz w zakresic
turystki sportowej. Celem
stowarzyszenia jest rowniez
edukacja branzy oraz pokaza-
nie, czym rozni sie incentive
od zwyklego wyjazdu. — Naj-
wazniejszym  czynnikiem,
Iktory mobilizuje do pracy,
jest poprawienie standardow
branzy incentive. Zalezy nam
takze, aby przynaleznosé do
SOIT sama w sobie stanowila
certyfikat i standaryzacie po-
stepowania — dodaje. (ak)
www.soit.net.pl

Slowarzyszenie Braniy Eventowej szkoli z mulimediow

SBE realizuje szkolenia z cy-
Ikdu ,Kierunek - Event”.
Pierwsze z nich dotyczyto
glownie multimedialnej strony
eventu. Prezes firmy GMB
Prosound Jonasz Tolopilo, na
przykladzie realizowanych
przez firm¢ wydarzen (Coke
Live Music Festiwal, Heine-
ken Open'er) opowiedzial
o uzywanym podczas koncer-
tow sprzecie nagloénienio-
wym, czynnikach wplywajg-
cych na jakost dzwigku, bez-
pieczenstwie imprez maso-
wych oraz sposobach tworze-
nia za pomoca diwieku
efektow specjalnych. Rodzaje
i nazwy sprzetu o$wietlenio-
wego oraz efekty, jakie mozna
uzyskac dzigki zastosowaniu

okreslonych rozwigzan, zapre-
zentowal Szymon Kosicki,
przedstawiciel firmy Transco-
lor, dostarczajacej sprzet dla
takich projektow, jak m.in.
Mam Talent, Sopot Hit Pesti-
wal czy Kuba Wojewddzki
Show.

Uczestnicy obejrzeli prezen-
tacje hoteli sieci Kempinski
przygotowang przez Birute
Leimontaite, global sales ma-
nager Scandinavia, Ukraine &
Belarus oraz pigciogwiazdko-
wy Grand Hotel Kempinski
High Tatras na Stowacji.
— Spotkanie zorganizowane
zostato z myslg o poprawie ko-
munikacji pomigdzy agencja-
mi eventowymi a firmami do-
starczajacymi sprzet naglo-

snieniowy oraz o$wietleniowy.
Tematy nie byly przypadkowe,
zostaly dobrane na podstawie
opinii zebranych wérdd czion-
kow SBE. Jak si¢ okazalo, jest
wiele sytuacji, ktére moga by¢
problemem we wspélpracy
miedzy organizatorami imprez
a podwykonawcami. Brak ko-
munikacji, co do potrzeb, ma-
lo czasu na montaz sprzetu,
brak znajomosci nazw sprzetu
wsrod event managerow, to
tylko niektore z nich. Aby
usprawni¢ t¢ wspolprace,
chcemy stworzy¢ poradnik, w
ktorym znalez¢ bedzie mozna
praktyczng wiedze w tym za-
kresie — mowi Monika Krusie-
wicz, prezes zarzadu SBE.
www.she.org.pl

STOWARZYSZENIA

Zwrot z inwestycji z MPI
Polski klub MPI, we wspotpracy

z European Event ROI Institute,
organizuje kurs z zakresu zastoso-
wania metodologii ROI. Szkolenie
ma dostarczy¢ wiedzy na temat
wszystkich aspektéw i poziomow
oceny spotkan oraz pomoc mie-
1zy€ ich rezultaty w stosunku do
zakiadanych celow. Jest adreso-
wane przede wszystkim do organi-
zatorow wydarzen w korporacjach,
stowarzyszeniach i agencjach
eventowych, ale takze do dostaw-
cow uslug MICE-owych czyli ma-
nagerow obiektow konferencyj-
nych i hoteli. Szkolenie poprowa-
dzi Elling Hamso, autorytet i kon-
sultant z zakresu ROI. Spotkanie
odbedzie sig 22 marca w war-
szawskim Radisson Blu Centrum
Hotel. Koszt uczestnictwa waha
sig w granicach 530-710 zI, w za-
leznosci od terminu rejestracii.
Preferencyjne stawki przygotowa-
no dla czlonkéw MPI. (mk)
www.mpiweh.pl

SOIT spojrzy na incentive
z innej perspektywy

Takie jest zatozenie konferencii
,Nowe spojrzenie na incentive”.
Spotkanie bedzie utrzymane w for-
mule ,world cafe”, co ma zwiek-
szyé efektywnos¢ dyskusji i pobu-
dzi¢ kreatywnos¢ jej uczestnikow.
Zostang oni podzieleni na siedmic-
osobowe grupy, ktarych prace ko-
ordynowac bedzie moderator.
Wspdlnie omowig istotne dla bran-
zy zagadnienia i poszukajg kon-
struktywnych rozwiazan, Czesc
spotkania stanowi¢ beda wysta-
pienia eksperckie, przyblizajace
zagadnienia zwigzane z elementa-
mi marketingu bezposredniego

i incentive. Konferencja odbedzie
sig 25 marca w warszawskim ho-
telu Sheraton. Osoby zaintereso-
wane mogg zgtaszac swoje
uczestnictwo za posrednictwem
strony internetowej SOIT. (mk)
www.soit.net.pl

Trojmiejska akademia

Zaprasza orgamzatorow
Glownym tematem spotkania be-
dzie prezentacja do$wiadczen
miast europejskich w pozyskiwa-
niu gosci hiznesowych. Uczestni-
cy dowiedza sig, jak przygotowac
profesjonalng oferte organizacii
konferencji (tzw. bid). Drugie spo-
tkanie z cyklu , Trojmiejska Akade-
mia Organizatora Spotkan Bizne-
sowych” odbedzie sie 8 kwietnia
2010 roku w Hotelu Radisson Blu
w Gdansku. Spotkania organizo-
wane przez gdanskie convention
bureau kierowane sq do wszyst-
kich 0s6b z regionu pamorskiego,
ktore zajmuja sektorem MICE. For-
mularz zgoszeniowy znajduje sie
na stronie internetowej. (ak)
www.gdanskconvention.pl
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