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Events Management — W jakim celu?

- Naczas -On Time

- Zgodnie z zatozeniami budzetu — Within budget

- Zgodnie ze specyfikacjg — Within specyfication
(oczekiwania klienta, brief, cel)




Events Management — Co nam daje?

- Zdefiniowanie / Planowanie

pomaga w przygotowaniu zadan dla poszczegolnych osob,
firm, podwykonawcow

Rozplanowanie w czasie

dostarcza informacji na temat kto i kiedy powinien wykonac
dang czynnosc

Kontrola

jest potrzebna, poniewaz zawsze cos pojdzie nie po naszej
mysli (zgodnie z planem)




Rodzaje Eventow / Wydarzen

Wydarzenia Sceniczne

Koncerty & Pokazy & Festiwale

Wydarzenia Korporacyjne & Launchingowe

Gale & Rocznice

Wydarzenia Spoteczne i Publiczne

Produkcje Telewizyjne

Promocje Produktowe / Wydarzenia Marketingowe
Wydarzenia Sportowe

Wydarzenia Integracyjno — Przygodowe (incentive)
Rozrywkowe & Ugoszczeniowe (tzw. hospitality)




Cele Eventow / Wydarzen

Wydarzenia Moga:

Integrowac & Motywowac
wydarzenia Kkorporacyjne

Propagowac Idee
wydarzenia spoteczne, publiczne

Edukowac
konferencje, szkolenia

Ksztattowa¢ Wizerunek Marki
marketing events

Zwiekszac ZyskKi

wydarzenia sprzedazowe i wydarzenia gtownie nastawione na
generowanie przychodu

koncerty, wydarzenia klubowe i wiele innych.




Od czeqo zaczac?

rac sie do przygotowania projekt

eventowego?




Projekt - Life cycle

Stworzenie planu realizacji, implementacji projektu
Sledzenie oraz monitorowanie projektu
Update planu

Ewaluacja oraz ocena projektu




Events Management — proces / cykl

EWALUACJA
OCENA

KOORDYNACJA
REALIZACJA

PLANOWANIE
PRZYGOTOWANIA




I

O czym nalezy pamietac na tyrm etapie”




Events - Rodzaje procesow

Przed-eventowe / pre-event

Lokalizacyjne (terenowe,obiektowe) / on-site visits
Po-eventowe / post-event

Produkcyjne / production

Operacyjne / operations

Dziatania Marketingowe

Sprzedazowe / Sales




Event — Przygotowanie Konceptu
Zdefiniowanie Projektu

Zasadab5 W

Why / Dlaczego, w jakim celu?

Who / Dla kogo?

What / Co? (rodzaj wydarzenia,eventu)
When / Kiedy, w jakim czasie?

Where / Gdzie? (lokalizacja,obiekt)




Zdefiniowanie projektu...




FEASIBILITY STUDY (1)
WSTEPNY PLAN - DRAFT

1. Ustalenie celu i zatozen wydarzenia (5w / Why)
Co chcemy osiggnac, uzyskac, wywota¢ naszym wydarzeniem?

2. Dobdr odpowiedniej grupy docelowej (5w / Who)
Uczestnicy, Goscie, Media, Pracownicy, Klienci, Konsumenci

3. Model / Typ wydarzenia (5w / What)

Program, Zawartos¢, Koncept, Mechanizmy, Scenariusz, Design,
Wielkosc¢ i Skala projektu (cyklicznos¢)




FEASIBILITY STUDY (2)
WSTEPNY PLAN - DRAFT

4. Termin Realizacji & Czas Trwania (5w / When)

Pora Roku, specyfika uczestnikow, wydarzenia konkurencyjne,
inne wydarzenia wptywajgce na frekwencje

5. Lokalizacja / Miejsce (5w / Where)

Lokalizacja & Transport, Infrastruktura & Specyfikacja, Pojemnosc,
Dostepnos¢, Logistyka produkcji, Baza Noclegowa, Obstuga
klienta, goscinnosc¢ (Wizyta)




EEASIBILITY STUDY (3)
WSTEPNY PLAN - DRAFT

Pozostate czynniki:

1.Wstepny budzet

Koszty, Przychdd (Przychdd ,Sprzedaz biletow, Aukcje,
Sponsoring, wspotpraca)

2. Elementy ryzyka
Ewentualne ubezpieczenie, Procedury bezpieczenstwa, Czarny PR




FEASIBILITY STUDY (4)
WSTEPNY PLAN - DRAFT

Pozostate czynniki:

3. Administracja
Kontrakty, Umowy, Dobor Struktura organizacji, Raportowanie,

Odpowiedzialnosci, Komunikacja

4. Oszacowanie podobnych wydarzen
Poprawa, Ulepszenie, Nauka na btedach, Wnioski

5. Next Step / Plan akcji — Przygotowanie Dokumentacji
Ogolny przebieg ‘Chart’, Harmonogram ‘Draft’, Budzet ‘Draft’




Jak Myslisz?

wstepnego planu nalezy
wcielic, rozpatrzyc zasade 5 (Ws)..?




FEASIBILITY STUDY - Podsumowanie
WSTEPNY PLAN - DRAFT

Ustalenie celu 1. Wstepny budzet

Dobdr Grupy Docelowej 2. Elementy ryzyka
Model / Typ Wydarzenia 3. Administracja

Termin Realizacji 4. Podobne & Wczesniejsze
Wydarzenia

Lokalizacja
5. Next Step & Plan Akcji




FEASIBILITY STUDY - Podsumowanie
WSTEPNY PLAN - DRAFT




PROJECT / EVENTS MANAGEMENT
PLAN PROJEKTU




Projekt - Life cycle

- Ewaluacja oraz ocena projektu




Events Management — proces / cykl

EWALUACJA
OCENA




EWALUACJA / OCENA EVENTU

W JAKIM CELU?




EWALUACJA / OCENA EVENTU

KLUCZ DO POPRAWY / SUKCESU

NARZEDZIE DO MIERZENIA | OCENY

FEEDBACK NA PRZYSZtOSC / PLANOWANIE

PMOC W RAPORTOWANIU




EWALUACJA / OCENA EVENTU

- OCENA PRZED-EVENTOWA

- MONITORING / SLEDZENIE PRZEBIEGU

- OCENA PO-EVENTOWA




EWALUACJA / TECHNIKI

GROMADZENIE DANYCH - OCENA PRZEDEVENTOWA

MONITOROWANIE ORAZ - MONITORING
OBSERWACJE WEB, BRANZA, MEDIA

FEEDBACK MEETINGS - DE BRIEF MEESTINGS

ANKIETY / BADANIA




EWALUACJA / OCENA EVENTU

OCENA WEWNETRZNA OCENA ZEWNETRZNA

OBSERWACJE RAPORTY / STAKEHOLDERS
PRACOWNIKOW RESEARCH

MONITORING WYKONANIA ZBIOR DANYCH

POPRZEDNIE RAPORTY SATYSFAKCJA UCZESTNIKOW
SATYSFAKCJA SATYSFAKCJA
PRACOWNIKOW PODWYKONACOW

WYNIK FINANSOWY ANKIETY / BADANIA

SUGESTIE MEDIA MONITORING / OCENA




Projekt - Life cycle




Events Management — proces / cykl
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